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Resumo

Este artigo apresenta um estudo que acompanhou um grupo de alfabetizadoras em 2020 com o objetivo de
investigar quais seriam os maiores desafios experienciados com a implementag¢do do ensino remoto para docentes
iniciantes na alfabetiza¢do. Os dados analisados originam-se de uma pesquisa qualitativa que indicia complexidades
com relagdo as adaptagdes iniciais da nova modalidade de ensino, dificuldades com o estabelecimento das relagdes
com os pais, problemas de gerenciamento do tempo acarretando sobrecarga de trabalho, até os impasses para se
realizar aulas sincronas. Aspectos que reforcam a importancia de se promover espagos de acolhimento e formagdo
a esses docentes que ha pouco iniciaram na alfabetizagdo, e tdo logo se depararam com o ineditismo do ensino ndo
presencial.
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The challenges of remote teaching as beginner teacher teachers in literacy

Abstract

This article presents a study that followed a group of literacy teachers in 2020 with the aim at investigating their
biggest challenges experienced with the implementation of remote education as beginner teachers in literacy. The
analysed data originate from a qualitative research that indicates complexities concerning the initial adaptations of
the new teaching modality; difficulties with establishing relationships with parents; time management problems
resulting in work overload; and even barriers of realising synchronous classes. The study addresses those aspects
that reinforce the importance of promoting spaces for the reception and training of these teachers who recently
started teaching literacy, and so early came across the unprecedented nature of non-face-to-face teaching.
Keywords: Pandemic; Remote Teaching; Literacy; Literacy Beginners.

Consideragoes iniciais

A insergdo profissional é considerada como uma das fases mais importantes da carreira
docente, por ser caracterizada como uma etapa de tensdes e aprendizagens intensivas em
contextos geralmente desconhecidos. Tais contextos podem abrigar experiéncias que
influenciardo toda a vida profissional dos professores e interferir na constituicdo da sua

identidade docente (NOVOA, 2008).
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Os desafios vivenciados nessa etapa inicial da carreira sdo de diferentes ordens que vao
desde como ministrar as aulas, como manter os alunos motivados em aprender, condicdes de
trabalho, apoio pedagdgico da escola e secretarias de educacdo, como se relacionar com pais,
com gestdo e colegas de trabalho, dentre tantos outros (FERREIRA; ZASSO, 2019). Nessa etapa
inicial os professores poderao, inclusive, passar por experiéncias jamais vistas na educagdo, como
o ensino remoto implementado em funcdo da interrupcdo das aulas presenciais causada pelo
novo Coronavirus3, para o cumprimento dos dias letivos previsto na Lei de Diretrizes e Bases
(LDB) 9394/96.

Se em situacdes anteriores a pandemia esse momento inicial na carreira ja guardava seus
desafios e particularidades, considera-se de extrema importancia investigar como professoras
alfabetizadoras iniciantes na carreira estdo vivenciando esse momento inaugural da proposta de
ensino remoto na alfabetizacdo. Nesse sentido, apresenta-se resultados de uma pesquisa que se
situa no campo da formacao docente, tomando como principal objeto as narrativas de um grupo
de alfabetizadoras com o objetivo de identificar quais sdo os maiores desafios das praticas
docentes na atualidade, suas dificuldades e potencialidades, em especial, para quem esta no
inicio da carreira docente como alfabetizadora, atuando no ensino remoto®.

Ter o processo de inicio da carreira docente de professoras alfabetizadoras como tema
de investigacdo é uma forma potente de dar visibilidade aos seus desafios para que se possa
investigar e intervir. No debate proposto, entende-se que o processo de insercao profissional
precisa ser compreendido ndo como uma responsabilidade individual dos docentes, mas como

um desafio de politicas de formacao e a¢des institucionais.

Docentes em inicio de carreira e o ensino remoto emergencial

3 Segundo o Ministério da Satide (2020) o hovo coronavirus é um virus que causa infecgdes respiratdrias, provoca a doenca
chamada COVID-19. O novo coronavirus (SARS-CoV-2), foi descoberto em 31 de dezembro de 2019 apds casos registrados
na cidade de Wuhan, na China. Painel Coronavirus (COVID - 19). 2020. Disponivel em: https://covid.saude.gov.br/>. Acesso
em: nov.2020.

4Esta pesquisa estd sendo desenvolvida no &mbito de pds-doutorado no Programa de Pés- Graduacio em Educacio pela
Universidade Federal do Rio Grande (FURG), com financeiro da CAPES e estd vinculada ao Grupo de Estudo e Pesquisa em
Alfabetizagdo e Letramento — GEALI- FURG.
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A fase de entrada na carreira docente é caracterizada como um momento de tateamento
gue seria de sobrevivéncia e descoberta, e corresponde aos trés primeiros anos de docéncia. A
expressao “sobrevivéncia” traduz o que Huberman (1995) denominou de “choque do real”, ou
seja, 0 momento em que o professor iniciante percebe a distdncia existente entre os ideais
educacionais e a realidade encontrada no contexto da escola. Ja a expressao “descoberta”, por
sua vez, reflete o momento em que o professor iniciante vai descobrindo o que caracteriza a
profissdo e comeca a se identificar com ela.

Os docentes reconhecem essa etapa como muito importante e de intensa aprendizagem,
porém, a consideram dolorosa, visto que ela vem cercada de sentimentos como: solidao;
desanimo; desmotivacdo; inseguranca; esgotamento fisico e emocional; frustracdo; além de se
sentirem incapazes de certas aprendizagens (CAVACO, 1995).

A auséncia de politicas publicas especificas para esses profissionais tem feito com que
eles procurem por conta prdpria sua maneira de insercao, o que influencia diretamente na
constituicdo de sua identidade profissional. Assim, esse periodo inicial ganha importancia no
cenario das pesquisas educacionais por se tratar de uma fase que podera influenciar tanto o
presente desses docentes iniciantes, quanto definir o seu futuro profissional (HUBERMAN, 1995).
Diante do novo cendrio mundial de uma pandemia tem-se um novo desafio a ser vivenciado por
esses profissionais em inicio de carreira, o ensino remoto.

O ensino remoto emergencial se constituiu em uma modalidade de ensino que pressupde
o distanciamento geografico de professores e alunos e foi implementado de forma tempordaria
nos diferentes niveis de ensino por instituices educacionais para que as atividades escolares
ndo fossem interrompidas. Essa modalidade de ensino emergencial ndo pode, no entanto, ser
confundida com Educacdo a Distancia. Segundo Hodges et al. (2020) tal proposta se diferencia
da Educacdo a Distancia pelo carater emergencial que propde usos e apropriagdes das
tecnologias em circunstancias especificas de atendimento aonde, anteriormente, imperava o
ensino presencial.

Com essa mudanca as redes de ensino sofreram um grande impacto, pois seus curriculos
na maior parte das instituicdes educacionais ndo foram organizados para serem aplicados

remotamente, principalmente, as redes publicas. Um dos grandes impasses do ensino remoto,
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da forma como esta posto, é a necessidade de conexdo a internet, especialmente, para atividades
sincronas. Além disso, para que os alunos possam acessar conteldos e fazer atividades de forma
remota, tablets, smartphones e computadores (ou notebooks) se fazem necessario. Infelizmente,
nem todos possuem esses dispositivos digitais, nem conexao a internet como é o caso de grande
parte dos alunos de baixa renda.

O Comité Gestor da Internet no Brasil (CGl.br) (2019) realizou uma pesquisa cujos dados
mostram que 58% dos domicilios brasileiros ndo possuem computadores e 33% nao dispdem de
conexdo a internet. De acordo com Bandeira e Pasti (2020), 85% das classes D e E acessam a
internet exclusivamente pelo celular, e somente 13% se conectam também pelo computador.
Outra questdo importante é que mesmo nos casos em que os alunos tenham
celular/computador e internet, por vezes as familias tém mais de uma pessoa em situacdo de
estudo ou trabalho remoto, o que requer multiplos aparelhos ou rodizio em seu uso. No caso
das criancas pequenas que estdo em fase de alfabetizacdo, além de dependerem de um
smartphone ou computador/notebook em casa com internet, precisam do acompanhamento de
um familiar/responsavel que seja o intermediario entre o aluno e a alfabetizadora, visto que a
crianga ndo lé com autonomia nem consegue fazer download e enviar atividades realizadas
(BARTHOLO, 2020).

Além disso, tem-se o abandono dos professores pelos érgaos governamentais, situacao
tdo grave quanto os processos de exclusdo proporcionados pelo ensino remoto emergencial aos
alunos. Por muito tempo os docentes que trabalham em escolas publicas, ficaram a deriva
esperando que as instancias federais, estaduais e municipais se organizassem e apresentassem
um plano pedagodgico de agdo efetiva para o ensino remoto, incluindo formagao docente para
um contexto de distanciamento social. Essa auséncia de politicas educacionais fez com que os
docentes trilhassem um caminho solitario, que se configurou ainda mais dificil para quem estava
recém entrando na carreira docente, e ja se deparava com as consequéncias de um momento
tao atipico como o causado pelo distanciamento social.

Algumas redes municipais até ofertaram cursos sobre o uso das tecnologias direcionados
aos professores. Esses gestores esqueceram, porém, que a educacdo ndo presencial ndo pode

ser uma simples transposicdo do presencial para o online apenas utilizando ferramentas
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tecnolégicas. Ha que se reorganizar o curriculo e romper com uma proposta pautada apenas em
conteudos.

Contudo, o ensino remoto tem se configurado de forma instrucional e
predominantemente expositivo. Nos encontros sincronos, utiliza-se os espacos virtuais para a
realizacdo de aulas expositivas online. Sabe-se que mesmo no presencial esse tipo de aula ndo é
adequado, tampouco em um ambiente virtual. Quanto as atividades assincronas, muitas vezes,
resumem-se em os professores enviarem tarefas com roteiros do que deve ser feito via internet
ou impressas. Aos alunos cabe, com a ajuda dos pais/responsaveis resolver as atividades, fazer
um registro fotografico e enviar para o docente, que retorna geralmente com um feedback
aligeirado. E preciso pontuar que aligeirado ndo porque o docente é relapso com sua profiss3o,
mas porque dentro do seu tempo ainda precisa participar das reuniGes com gestores e/ou equipe
pedagdgica; assistir a lives sobre educacdo; participar de cursos sobre o uso de tecnologias
impostos pelas redes; aprender como usar determinados aplicativos para organizar as suas aulas;
estudar e pesquisar para planejar suas acdes pedagdgicas; gravar aulas e estar ainda disponivel
para responder as centenas de mensagens de alunos/responsaveis.

Desta forma, viabilizar a proposta do ensino remoto, estd longe de ser uma tarefa simples
e inclusiva. Além de levar os docentes a exaustdo ndo lhes sdo oferecidos espacos de formacao
docente que realmente possam propor contextos de discussdo, socializacdo e estudo que
apontem uma resposta viavel, acessivel, diferente da que ja se criticava no presencial. Investir
na formacdo docente é urgente e necessario para que se possa aprender a criar contextos de
aprendizagens online que rompa com a passividade dos alunos e os coloque em um papel mais
ativo no processo de aprendizagem e que possam acolher, sobretudo, os docentes em inicio de

carreira.

A emergéncia de formag¢ao docente em tempos de distanciamento social

No final do ano de 2019 e o inicio de 2020 tomou-se conhecimento da contaminac¢ao do
novo Coronavirus. Diante disso, a Organizacdo Mundial de Saude (OMS) declarou, em 30 de

janeiro de 2020, que o surto causado pelo aparecimento do virus (SARS-CoV-2) constituia “[...]
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uma emergéncia de saude publica de importancia Internacional — o mais alto nivel de alerta da
organizacao, conforme previsto no Regulamento Sanitario Internacional”. O agravamento dessa
situagao fez com que em 11 de margo de 2020, fosse caracterizada pela OMS como uma
pandemia (ORGANIZACAO PAN-AMERICANA DE SAUDE, 2020).

Frente a isso, o governo brasileiro se recusou a aceitar os riscos dessa pandemia.
Contrariando todas as recomendacdes, insistiu que a economia deveria ser priorizada
incentivando o retorno das atividades econémicas, com o pretexto de que o Brasil ndo poderia
parar e que inevitavelmente algumas pessoas iriam morrer®. Com isso, diversos setores sofreram

as consequéncias desse posicionamento negligente do governo. Tém-se como exemplo:

A crise na educacao brasileira, aprofundada pela pandemia, com o fechamento
das escolas de forma muito repentina, agravada pela falta de gestao e lideranca
do MEC, fez com que houvesse muito improviso, inseguranca e desorientagdo
nas Secretarias da Educacdo Publica Brasileira (RAMBO, 2020, p.110).

O Ministério da Educacdo ndo conseguiu organizar e implementar com agilidade um
plano de agao nacional que se articulasse com estados e municipios para enfrentar os desafios
impostos pelo distanciamento social. Tais agdes precisariam ser constituidas de diretrizes e
protocolos claros, levando em consideracdo as desigualdades sociais do Brasil e subsidiar
espacos de formacgdo docentes para que os profissionais da educacdao, em nivel nacional, se
organizassem para o ensino nao presencial.

Essa auséncia de politicas educacionais em ambito nacional causou grande atraso na
elaboracdo de acbes pedagodgicas para se viabilizar o ensino remoto. Somente a partir do
segundo semestre, redes municipais, como a situada na cidade de Rio Grande (RS), deram inicio
as atividades do ensino remoto emergencial que computassem como dias letivos. Anterior a esse
periodo os docentes foram orientados a apenas enviar atividades que assegurassem o vinculo
com a escola o que de inicio teve um resultado satisfatdrio, mas logo a evasdo tornou-se uma
realidade.

Além disso, o ensino remoto acabou trazendo sérios problemas para os docentes, pois

5 As referidas declaragdes podem ser acessadas em: https://www.youtube.com/watch?v=a0Li5VtMhHM.
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muitos ndo estavam preparados para o trabalho com recursos tecnoldgicos, muito menos para o
desafio de alfabetizar de modo remoto, algo completamente impensado até 2020. Uma situacdo
totalmente inusitada como essa, demanda tempo para capacita¢do e adaptacao ao novo modelo
de educacdo basica brasileira (BARTHOLO, 2020). Assim, a auséncia de planejamento e
desenvolvimento de politicas publicas voltadas para o ensino em tempos de pandemia deixou
muitos professores emocionalmente debilitados (ARRUDA, 2020; WANG; WANG, 2020).

Obviamente estamos diante de complexas questdes que ndo seriam rapidamente, nem
facilmente resolvidas; ainda assim, aos docentes deveria ter sido assegurado espacos de
formacdo docente no contexto de politicas educacionais que contribuissem para acolhé-los.
Necessitavam de uma formagao que se relacionasse intimamente com o conceito de
aprendizagem permanente, considerando sempre os saberes docentes como resultantes de um
processo de formac3o dentro e fora da escola, ou seja, profissional e pessoal (NOVOA, 2008;
IMBERNON, 2011). Essa formagdo permanente precisa propiciar a reflexdo em grupo, ndo
somente com treinamento para atuagdo técnica, mas visando a formagdo para se aprender a
conviver com mudancas e incertezas da sociedade contemporanea como a que institui o ensino
remoto emergencial.

No entanto, foram as InstituicGes de Ensino Superior (IES) publicas, tdo recentemente
atacadas pelo atual governo federal, que por meio de acGes de pesquisa e extensdo, organizaram
espacos de formacao docente que buscaram, junto aos professores, formas de enfrentamento
para os dilemas do ensino remoto emergencial.

Um coletivo de pesquisadores de Instituicdes do Ensino Superior, de grande parte dos
estados brasileiros, estdo, conjuntamente, realizando uma pesquisa intitulada ALFABETIZACAO
EM REDE: uma investigagdo sobre o ensino remoto da alfabetiza¢do na pandemia Covid-19 e da
recepgdo da PNA pelos docentes da Educacdo Infantil e Anos Iniciais do Ensino Fundamental, que
tem como um dos objetivos compreender de forma aprofundada a situacdo da alfabetizacdo de
criangas no Brasil durante a pandemia da Covid-19°. E como desdobramentos desta pesquisa,

cada instituicdo ou grupo de pesquisa tem aprofundado a investigacao, buscando entender o

SEssa pesquisa é conduzida pelo coletivo ALFABETIZAGAO EM REDE, formado no primeiro semestre de 2020, constituido
por 117 pesquisadoras(es) de 29 universidades, localizadas em todos os estados e regides do pais, sob a coordenagdo da
professora Dra. Maria do Socorro Alencar Nunes Macedo, da Universidade Federal de S3o Jodo del-Rei.
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ensino remoto no contexto regional ou local, além de promover espacos de formacdao docente
gue auxiliem esses profissionais na complexa tarefa de alfabetizar num ensino ndo presencial.

Frente a isso, como um dos desdobramentos da pesquisa mais ampla ALFABETIZACAO
EM REDE, criou-se um grupo de pesquisa-formacdo (JOSSO, 2004), com professores em inicio de
carreira no ambito da alfabetizacdo, na Universidade Federal do Rio Grande (FURG) com o
objetivo de investigar quais seriam os desafios, dilemas e perspectivas vivenciados no contexto
de ensino remoto emergencial em 2020.

Partindo da premissa que “a identidade docente é um lugar de luta e de conflitos, € um
espaco de construcdo de maneiras de ser e de estar na profissdo” (NOVOA, 2008, p.16), no qual
essa construcao profissional passa por complexos momentos, que exigem do professor tempo e
reflexdes em espacos de formacdo docente, esse grupo constituiu-se em um espaco de
acolhimento, estudo, pesquisa e socializagcdo de experiéncias ofertado a essas profissionais que
desde o inicio da pandemia, sentiram-se inseguras e, de certa forma, abandonadas pela auséncia
de definicdes mais concretas de como proceder no ensino remoto, dada a pouca experiéncia no
ensino presencial com a alfabetizacao, além do ineditismo do atual momento.

Na préxima secdo serdo apresentados os procedimentos metodolégicos que nortearam

a referida pesquisa-formacao.

Percursos metodoldgicos

Trata-se de uma pesquisa qualitativa (BOGDAN; BIKLEN, 1994), na qual criou-se um grupo
de pesquisa-formacao (JOSSO, 2004), constituido por cinco docentes que ingressaram na carreira
do magistério por meio de concurso publico no municipio de Rio Grande - RS. Todas possuem
menos de trés anos de experiéncia na alfabetizacdo e atuam nos trés primeiros do Ensino
Fundamental. Além das cinco alfabetizadoras iniciantes, integram também o grupo, uma
professora com mais de 15 anos de experiéncia na alfabetizacdo e a pesquisadora.

Os encontros de formacdo aconteceram quinzenalmente de forma online, via plataforma
Meet, entre os meses de abril a dezembro de 2020. A dinamica do grupo consistia em estudo

prévio por meio de textos, videos ou podcast sobre questdes relacionadas aos impasses que
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surgiram a respeito do ensino remoto na alfabetizacdo. As reunides iniciavam com a explanacao
de cada uma das alfabetizadoras que discutiam e socializavam suas impressdes a respeito das
leituras confrontando com sua pratica.

A professora alfabetizadora mais experiente configurou-se em um elemento chave nas
discussdes do grupo, pois apresentava exemplos da sua prdtica no ensino remoto na
alfabetizacdo, com base na sua experiéncia de 15 anos no ensino presencial, com a diferenca de
gue nao fazia uma simples transposi¢ao do presencial para o ensino remoto. Convém ressaltar
gue a proposta ndo consistia em seguir um modelo, mas de confrontar os estudos realizados
com as experiéncias de uma alfabetizadora que embora mais experiente, também precisou se
reinventar para viabilizar o ensino remoto. Essa acdo de compartilhamento de experiéncias do
gue pode ser possivel de se realizar no ensino ndo presencial, provocou espacos de reflexao e
discussdao com as docentes iniciantes e consequentemente transformagdes em suas concepgdes
e praticas pedagdgicas.

A proposta sempre foi de acolhimento, pois mesmo com t3ao pouca experiéncia
profissional as alfabetizadoras estavam construindo a sua identidade docente, processo que
demanda vencer muitos desafios. O propdsito consistiu, portanto, em proporcionar formas de
integracdo mais harmoniosas, mais coerentes, dessas professoras, para justamente evitar o que
adverte Névoa, que se ndo criarmos espacos de acolhimentos dessas docentes se estara
justamente acentuando “nesses primeiros anos de profissdo, dinamicas de sobrevivéncia
individual que conduzem necessariamente a um fechamento individualista dos professores”
(NOVOA, 2008, p.14).

Os dados apresentados neste artigo sdo oriundos das filmagens das reunides de formacao
com as alfabetizadoras, ao exporem seus maiores desafios e dificuldades vivenciadas no ensino
remoto como docentes iniciantes na alfabetizacdo. Suas falas foram transcritas e analisadas

conforme a analise de contetido (MORAES, 1994).

Os desafios vivenciados no ensino remoto emergencial por professoras alfabetizadoras em

inicio de carreira
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Como posto anteriormente, o ano de 2020 foi um periodo de inumeros desafios e
dificuldades para a educacdo, sobretudo, para a educacdo publica. No que diz respeito as
alfabetizadoras participantes deste estudo, no inicio da pandemia provocada pelo novo
coronavirus, acreditavam que a interrupg¢do das aulas presenciais em margo, seria passageira e
gue logo se retornaria as atividades presenciais. Com isso, as orientacdes da Secretaria de
Educacdo Municipal (SMED), a qual pertencem as docentes participantes da pesquisa, orientou
gue utilizassem espacos virtuais como, por exemplo, as redes sociais para estabelecer contato
com as criangas e suas familias, com o intuito de manter o vinculo com a escola.

Foi entdo, por meio das pdginas oficiais das escolas no Facebook, que as alfabetizadoras
postaram sugestdes de atividades ludicas, informacgdes sobre as alteracdes de calendario devido
a pandemia, recomendacdes de cuidados com o virus, dentre outros temas relacionados ao
cuidado de si e do outro. Propuseram, ainda, espac¢os para saber o que as criancas estavam
sentindo, como conseguiam se expressar, “quais seriam as suas dores, suas perdas e seus
ganhos” (FURUNO, 2020, [n. p.]). Essa foi uma inciativa importante, visto que, sdo as emocdes
gue modelam o operar da inteligéncia e abrem e fecham os caminhos para possiveis consensos
a serem estabelecidos em nossa vida cotidiana (MATURANA, 1999).

No entanto, a participagao das familias ndo foi muito duradoura. No inicio algumas
interagiam nas pdginas do Facebook, mas o com tempo, por desgastes emocionais ou talvez por
ndo serem contabilizados como dias letivos, essa interacdo foi cada vez menor.

Com o parecer CNE/CP n? 05/2020, que trata da reorganiza¢do do calendario escolar e
da possibilidade de coOmputo de atividades ndo presenciais para fins de cumprimento da carga
horaria minima anual, em razdo da pandemia de COVID- 19, as secretarias de educacdo
comecaram um movimento de preparacdao do ensino remoto. Em agosto as alfabetizadoras
foram orientadas pela sua mantenedora a organizar um planejamento que comegaria a
computar a partir do dia 14 de setembro como dias letivos, e assim iniciava o ensino remoto
emergencial para as alfabetizadoras pesquisadas.

O primeiro momento foi o de desestabilizacdo e inseguranca de como viabilizar um

ensino remoto devido a escassa ou nenhuma experiéncia anterior na alfabetizacdo. Os trechos a
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seguir exemplificam o sentimento de inseguranca e frustracdo vivenciados pelas docentes’:

[...] pra mim foi um desafio imenso! [...] eu fiquei apavorada né porque eu entrei
no municipio o ano passado em 2019 onde eu dei aula pra um sequndo ano e na
educacgdo infantil [...] eu recém fiz um ano de prefeitura! E a distdncia tudo é
mais dificil, né?! (Prof.2 Karla).
Eu cheguei muito insequra no meu comeg¢o. Tudo foi novo pra mim. Eu té
comegando agora. Achava que ndo ia dar conta nem no presencial, muito menos
no ensino remoto que foi uma surpresa que exigiu uma readaptagdo [...] a minha
expectativa mudou completamente que era a da vivéncia presencial na escola,
o que ainda ndo aconteceu, né?! Sabe aquela expectativa de estudante que esta
numa euforia pra comegar?! EntGo?! Parece que eu nunca entrei na escola!
(Prof.2 Mariana).

Observa-se na fala da professora Mariana a frustracdo por ndo vivenciar a sua primeira

experiéncia no ensino presencial, que foi “substituida” por uma presenca digital em aulas online.
A auséncia da escola gerou a privacao de vivenciar a profissdo em contextos de intera¢des diretas
com todas as criangas da turma, entre professores e gestores presencialmente.

Esse periodo inicial do ensino remoto exigiu também outras linguagens que antes eram
pouco ou nunca utilizadas pelas turmas de alfabetizacdo que sdo os recursos disponibilizados por
diferentes aplicativos de leitura e escrita, recursos como as videoconferéncias, videochamadas,
a dindmica dos grupos de WhatsApp, acesso a links de jogos, leitura de histérias, musicas,
brincadeiras, sites educacionais, dentre outros. As docentes acabaram buscando ferramentas
virtuais que pudessem auxiliar no ensino remoto e apropriaram-se delas por conta prépria, como
é exemplificado a seguir, em que a docente relata com entusiasmo a descoberta de um aplicativo
para realizar leituras com a sua voz: “Baixei um programa no meu celular e aprendi a tirar print
do livro e contar a histéria com a minha voz. Bem legal! Ai eu mando no grupo e faco perguntas
para eles, para ver se eles participam” (Prof.2 Karla).

Todos esses recursos digitais sempre estiveram a disposicdo, mas em se tratando de
escolas publicas, eram pouco explorados. Com o ensino remoto surge a necessidade de procurar
por esses recursos no intuito de encontrar novas formas de apreensao do contetddo. Porém, isso
requer que as professoras se mantenham ativas, criativas e produtivas além do habitual, pois

aprender e ensinar hoje ocorre em diferentes tempos e espacos, impondo muitos desafios e

7 0s nomes sdo ficticios para preservar a identidade das alfabetizadoras.
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guestionamentos, como “um eterno sistema de criacdo, de permanente tensao e superacao, de
constante criagcdo e combinacdo de novas formas de comportamento” (VYGOTSKY, 2001, p.462).

Com relacdo aos processos de comunicac¢do, as alfabetizadoras preocuparam-se em
decidir qual seria a melhor forma de contato com as familias e criangas, uma vez que as redes
sociais tinham perdido félego ao final do primeiro semestre. Assim, em consulta aos
pais/responsaveis e junto as equipes gestoras, ficou acordado que a comunica¢do seria
estabelecida por meio de grupos no aplicativo WhatsApp. Tal aplicativo tornou-se uma
alternativa viavel, visto que é um dos mais utilizados e no campo de vantagens de seu uso tem-
se a possibilidade de compartilhar aulas, materiais didaticos e ainda manter os alunos de uma
turma em um mesmo grupo. Segundo dados parciais do relatério técnico da pesquisa
Alfabetizagdo em Rede que investiga o ensino remoto da alfabetizagdao na pandemia de Covid-
19 (EM REDE, 2020), o WhatsApp tem sido a principal ferramenta utilizada pelos docentes para
manter o contato com os alunos e suas familias.

No entanto, a constituicdo desses grupos nao foi uma tarefa facil. Além das dificuldades
em conseguir todos os contatos dos responsdaveis®, apds a formacdo dos grupos, o desafio foi
conseguir que os familiares respondessem as solicitacdes enviadas, pois muitos ndo interagiam.
Essa dificuldade de interacdo fez com que as alfabetadoras entrassem em contato com cada
responsdvel e salientassem o papel das familias de mediar o trabalho junto aos docentes
(OLIVEIRA, 1993), ainda mais nesse periodo em que as criancgas estdo impedidas de frequentar a
escola em fungcdo da pandemia. Esse siléncio inicial das familias indica o quanto também nao
estavam preparadas para este tipo de ensino que requer uma participacdo mais efetiva e
sistematica, com a necessidade de utilizar dispositivos eletrénicos com fins diddaticos, que exige
desacomodacdo e aprendizagem para todos.

Segundo as alfabetizadoras, apds esses contatos individuais houve maior adesdo aos
grupos. Contudo, em contextos como o de zona rural onde o aceso a internet é ainda mais
limitado o aplicativo ndo foi suficiente. Em uma escola onde duas alfabetizadoras trabalham foi

necessario imprimir os materiais para que algumas familias pudessem retira-los semanalmente

8 Essa dificuldade se deve pela falta de atualizagdo por parte de alguns pais/responsaveis quando trocam de nimero
de telefone.
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na escola.

Com a formacdo dos grupos no WhatsApp e a participacdo mais ativa dos
pais/responsaveis, outros desafios surgiram, como organizar horarios de atendimento as familias
gue ndo excedesse ainda mais o tempo destinado ao trabalho docente. No inicio, praticamente
todas as alfabetizadoras respondiam em diferentes horarios, incluindo tarde da noite ou finais
de semana. Provocadas a refletirem sobre essa questdo nos encontros de formagao, justificaram
gue fazia parte do seu dever como docente estar sempre disponivel para auxiliar os alunos e
responsaveis, mesmo tendo consciéncia do trabalho arduo que isso acarretava.

Historicamente sabe-se que a profissdo docente carrega grandes sacrificios e poucos
reconhecimentos, de trabalho arduo, que em situacdes anteriores a pandemia ja se estendiam

para além das horas dedicadas a escola. De acordo com Wanderley Codo (1999, p.371),

O idealismo do professor alimenta um sonho ndo sé no sentido de ser feliz, mas
numa coisa muito maior, na necessidade de fazer muito, provocando uma
hiperagitacao fisica e mental que resulta num dinamismo cujas a¢es buscam
superar dificuldades, embora as vezes possam atropelar o pensamento (CODO,
1999, p.371).

Segundo os relatos das alfabetizadoras, é possivel perceber essa ‘necessidade de fazer
muito’ mencionada por Codo (1999) ao ndo conseguirem organizar um tempo para o
atendimento aos responsaveis, assumindo inclusive os informes sobre questdes relacionadas a
secretaria da escola. Talvez em funcdo da pouca experiéncia na docéncia em conjunto com o
momento atipico vivido em razdo da pandemia, algumas docentes se sentiram no compromisso
de ficarem disponiveis 24 horas, inclusive nos finais de semana. Esse tipo de posicionamento
normaliza o fazer docente que extrapola a carga horaria de trabalho reforcando a forma como
historicamente a docéncia esteve atrelada a ideia de vocacdo que exige sacrificios (LENGERT,
2011).

Essa rotina de funcionamento continuo sinaliza, ainda, o que Jonathan Crary (2016),
anunciou em seu livro O capitalismo tardio e os fins do sono, um convite a reflexdo de se estar
disponivel 24 horas por dia, 7 dias por semana, como se essa fosse a palavra de ordem da

contemporaneidade. Para o autor, é como se as pessoas naturalizassem a ideia do trabalho
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continuo, como o que se esta vivenciando no trabalho remoto que acaba mesclando ainda mais
a vida social e profissional, trazendo opacidade a primeira, gerando exaustao as docentes, como
se observa no excerto a seguir: “Agora na pandemia ndo tenho tempo determinado pra
trabalhar, acabo ficando envolvida o dia inteiro, com as postagens do grupo e elaborando
atividades” (Prof2 Tamires).

O relato dessa alfabetizadora reforca também o que Assuncgdo e Oliveira (2009), tratam
sobre os processos de intensificacdo do trabalho docente que além de comprometer a saude
desses profissionais, coloca em cheque a prépria qualidade da educacdo, pois a todo tempo
encontram-se “em constante situacdo de ter de eleger o que consideram central e o que pode
ficar em segundo plano diante de um contexto de sobrecarga e hipersolicitacdo, cujas fontes
estdo nas infinddveis e crescentes demandas que lhes chegam dia apds dia” (ASSUNCAO;
OLIVEIRA, 2009). Por serem iniciantes na profissdao, cobram-se em excesso, indo além de suas
responsabilidades e culpam-se caso algo ndo saia como planejado. Assim, ndo é dificil imaginar
a exaustdo docente no ensino remoto quando se somam a isso as insegurangas e ansiedade
vivenciadas no inicio da profissdo que também estdo ligadas a uma questdo de género
importante, a dupla jornada de trabalho feminino. Algumas docentes expressaram as
dificuldades em gerenciar as tarefas profissionais e as incumbéncias domésticas, como bem

exemplifica o trecho, a seguir:

Me sinto sobrecarregada, pois quando se trabalha em casa vocé ndo foca em
uma coisa, (planejar, por exemplo), tem filhos, suas dificuldades nas aulas, em
entender a matéria, as atividades domésticas, as duvidas das familias, tem as
reunibdes na escola, que aumentou devido o nosso contexto. Como mde, muitas
vezes o meu filho fica pra hora que dd pra eu ajudar, na realidade ele também
estd sendo prejudicado, tento me organizar o mdximo possivel para colocar as
coisas em ordem e fazer cada coisa em um hordrio, mas nem sempre dd (Prof.2
Karla).

Esse depoimento reflete o quanto o trabalho remoto trouxe uma sobrecarga para as
docentes, em especial, para as alfabetizadoras que majoritariamente sdao mulheres e muitas
delas, maes. Observa-se um sentimento de cobranca e frustracdo acentuado por um contexto

de pandemia. Porém, essa naturalizacdo de sobrecarga de trabalho doméstico exclusivamente
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destinado as mulheres, é reflexo da continua desigualdade entre géneros. Macédo (2020) ao
expor o que significa ser mulher trabalhadora e mae no contexto da pandemia COVID-19, ressalta

o quanto esse trabalho:

[...] € marcado por dor, opressdo e adoecimento, principalmente diante da
naturalizacdo da posicdao subalterna que a mulher ocupa na sociedade e na
hierarquia da estrutura familiar tradicional, que a leva a exaustdo diante dos
cuidados requisitados por todos os membros da familia. Muitas vezes, a propria
mulher internaliza, nas relacdes de poder vigentes na sociedade, que cabe a ela
a obrigacao desses afazeres, dispensando muito pouco tempo para cuidar de si
mesma, descansar ou buscar meios de lazer (MACEDO, 2020, p.02).

Frente a isso, a organizagao do tempo de trabalho docente no ensino remoto, acabou
sendo uma das tematicas de estudos e discussdes abordada nos encontros de formacdo. Tempo
esse que diz respeito ao atendimento aos pais/responsaveis/alunos, em saber administrar as
reunides com a gestdo/equipe pedagdgica, cursos de formacdo, pesquisa e planejamento das
atividades, envio de atividades (por internet ou impressas), tempo para receber, corrigir e
reenviar as atividades realizadas pelos alunos e, ainda, ter tempo para administrar as questdes
pessoais. Demandas que se duplicaram nos casos em que as alfabetizadoras possuem 40h de
trabalho semanal.

Algumas mudancas, resultantes dessas discussdes, puderam ser notadas como, por
exemplo, a criagdo de um cronograma de atendimento aos responsaveis. As alfabetizadoras
passaram a atendé-los em hordrios preestabelecidos. Essa € uma mudanga significativa, fruto
das reflexdes realizadas no espaco de formacdo, ao apontarem que grande parte do tempo era
destinado para responder mensagens aos pais/responsaveis/criangas. Em alguns contextos, esse
cronograma precisou de flexibilizagdes, como no caso de duas alfabetizadoras pertencentes as
escolas de zona rural, em que alguns pais dependem de deslocamentos até a cidade para obter
um sinal melhor de internet. No entanto, essa flexibilizacdo ndo denota, necessariamente,
estarem sempre disponiveis, pois os atendimentos eram previamente agendados. Uma dessas
alfabetizadoras, como estratégia, adquiriu um celular sé para atender as demandas da escola, o
gual fica desligado nos finais de semana, caso nenhum responsdvel tenha marcado atendimento.

Viabilizar os encontros online com as turmas foi mais um desafio vivenciado pelas
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professoras pesquisadas. A dificuldade de conexdo por parte dos alunos trouxe desanimo para
as docentes, que relataram que esse impasse as impediu de manter uma regularidade de
encontros sincronos (até meados de dezembro)®. Uma dessas alfabetizadoras desistiu dos
encontros com toda a turma e comecou a investir mais nas atividades assincronas e atender
individualmente as criangas. Somente, uma docente faz encontros quinzenais e a outra
conseguiu desde setembro se reunir com sua turma semanalmente.

Observa-se o quanto as atividades sincronas podem ser precarias ou inexistentes por falta
de estrutura para que possam efetivamente ser realizadas. Os momentos de atividades sincronas
sdo extremamente importantes no ensino remoto porque sdo onde se realizam os tempos de
interacdes entre as criangas e a possibilidade de intervencdes mais diretas dos docentes que sdo
imprescindiveis para o processo de alfabetizacao.

A organizagao das criangas nos momentos sincronos, também foi foco de discussdao nas
formacdes. As experiéncias relatadas pelas professoras indicaram que ndo foram apenas as
dificuldades de conexdo que comprometeram os encontros sincronos, mas a propria
inexperiéncia na alfabetizagao, como sinaliza a professora alfabetizadora Simone: “Eu acho que
ndo é um processo que me deixou satisfeita eu acho que faltou um pouco da experiéncia da
vivéncia presencial”.

Observou-se ainda que nos momentos sincronos com toda a turma os alunos acabavam
se dispersando com mais facilidade. Frente a isso, passaram a atender os alunos individualmente,
mas essa proposta também foi logo abandonada porque essa estratégia, sugerida por uma das
colegas, demandava muito tempo. Foi entdo que uma das alfabetizadoras experimentou realizar
videochamadas com pequenos grupos de alunos e avaliou que as criangas participam mais nesse
tipo de arranjo e a docente conseguiu avaliar melhor os progressos e as dificuldades de cada
aluno.

Além do espaco virtual e dos tipos de arranjos dos alunos, uma outra questao que trouxe
reflexdes para o grupo foi em relacdo ao tempo de permanéncia das criangas em frente as telas.

Essa foi uma discussdo que surgiu diante da experiéncia relatada pela alfabetizadora mais

9 Segundo o calendario da mantenedora as aulas referentes ao ano letivo de 2020 irdo de setembro até maio de
2021. Até o més de janeiro seguirdo na modalidade do ensino remoto e a partir de fevereiro com ensino hibrido.
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experiente que, como participa de uma outra rede municipal no RS, iniciou o ensino remoto bem
antes e teria tentado sem sucesso prender a atencdo das criancas por quatro horas, igual ao
tempo no ensino presencial. Com base no insucesso dessa experiéncia e das discussdes
realizadas no grupo, as alfabetizadoras acabaram conjuntamente refletindo sobre essa questao
e organizando os seus planejamentos para encontros com duracdo em torno de 50 mina 1h e 30
min, corroborando com as orientac¢des divulgadas pela Organizacdo Mundial de Saude (OMS).

No entanto, estar presente nos encontros virtuais, mesmo que respeitando as
recomendacdes, ndo significa necessariamente participacdo efetiva das criangas. Os encontros
online apresentam diversos desafios para manter a turma conectada e participativa. As
dificuldades vao desde a conexdo instavel que impede de participar efetivamente de toda a aula
online; a dispersdo das criancgas; a coordenag¢do/administracdo dos barulhos dos microfones;
conseguir organizar os turnos de fala, e também a participacdo excessiva dos responsdveis, que
acabam respondendo pelas criancas, sem que elas tenham tempo de elaborar respostas préprias
a partir de um processo reflexivo provocado pela alfabetizadora.

Nem mesmo em grupos menores, como sugerido por uma das docentes, a interagao
entre os alunos ocorreu efetivamente. Uma questdo a ser considerada é que as criancas acessam
os encontros por meio de aparelhos celulares, nos quais se veem na tela, mas ndo os colegas. As
alfabetizadoras avaliaram que essa auséncia de interacdo traz sérios prejuizos ao processo de
alfabetizacdo que se estabelece em parte pelas interacées em grupo, tipicas do espaco escolar.
No entanto, frente ao impedimento, por tempo indeterminado, de voltarem as aulas presenciais,
continuam estudando formas de sanar ou ao menos minimizar essa dificuldade para também
descentralizar a figura docente que hoje impera nos encontros virtuais com as criangas. A
colocacdo da alfabetizadora Simone, mostra o quanto as docentes vém tentando vencer os

obstaculos:

Eu senti muita angustia porque eu ndo tinha experiéncia nenhuma com a
alfabetizacdo e me cobrava muito! Eu ainda tinha aquela sensagdo de que ainda
se poderia fazer mais com eles mesmo sendo a distdncia. Mas ai eu acho que a
gente fez o que pode...se estd fazendo aquilo que é possivel se fazer (Prof.2
Simone).
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Como se pode observar, as alfabetizadoras que participaram deste estudo, mesmo como
iniciantes na docéncia, debrucaram-se sobre novas formas de ensinar e aprender em um ensino
nao presencial implementado sem uma politica educacional pertinente para a alfabetizagao.
Embora os desafios vivenciados pelas professoras alfabetizadoras possam nao ser exclusividade
de quem esta principiando a carreira, visto o ineditismo do periodo pandémico, os registros de
suas falas evidenciam possibilidades de transgressao, trazem licdes de resisténcia e depoimentos

de fortalecimento de si e do coletivo docente a partir do momento e situagao vividos.

Consideragodes finais

A inédita conjuntura imposta pelo presente periodo de pandemia possibilitou novos
formatos do ‘ser docente’. Observou-se o dificil comeco dessas professoras iniciantes na
alfabetizacdo que passaram por momentos de desestabilizacdo e inseguranca para viabilizar um
ensino remoto devido, em parte, a pouca experiéncia anterior na alfabetizacdo, além dos
aspectos de ordem estrutural, tecnolégica e de formacao docente.

A implementacdo do ensino remoto emergencial foi um periodo que exigiu uma maior
aproximacdo com as tecnologias e a aprendizagem de como utiliza-las como recurso que
auxiliasse na aprendizagem dos alunos e na comunicagao com as familias. No entanto, essa nao
foi uma tarefa facil. Além das dificuldades de comunicagdo com os pais, observou-se também
dificuldades de acesso para se manter os momentos sincronos ou de atendimento
individualizado as criancgas, evidenciando o quanto essas atividades podem ser precarias ou
inexistentes por falta de estrutura para que possam efetivamente ser realizadas.

O ensino remoto exigiu que as docentes se mantivessem sempre ativas e produtivas para
além do que vivenciavam antes no presencial. Isso acabou gerando exaustdo e dificuldades em
administrar o tempo entre planejamentos, momentos sincronos, atendimentos com as familias
e outras tantas demandas de formacgao e da escola. Soma-se a essa sobrecarga de trabalho o fato
de serem mulheres com dupla jornada que além de alfabetizadoras, sdo maes e algumas com
criancas em idade escolar.

Todos esses desafios estiveram na pauta dos encontros de formagdo ao longo de 2020,
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gue provocaram nas docentes a reflexdo sobre sua pratica e além disso foram momentos de
descobrir no coletivo formas de vencer esses desafios. No decorrer da formacgao varias tematicas
foram abordadas como a organizacdo do tempo, os planejamentos, as possibilidades de
organizacao dos encontros sincronos, o tempo de exposicao as telas e tantos outros que foram
analisados tentando resolvé-los por meio de estudos, discussdes e reflexdes em grupo que
geraram mudancas significativas. Dai a necessidade de se acolher essas docentes em espacos de
formacdo continuada independentemente de se estar ou ndo em um contexto de
distanciamento social. No entanto, as formag¢des ndo podem ser realizadas de forma
homogénea, ha de se considerar as diferentes etapas do desenvolvimento profissional nas
praticas de formacdo continuada, dada a complexidade do ciclo profissional dos docentes
(CANDAU, 1997).

O presente estudo reforca, portanto, a relevancia de se propor encontros de formacao
com pequenos grupos de professores(as) alfabetizadores(as) iniciantes na carreira pautados na
metodologia da pesquisa-formacdo. Esse contexto de formacdo confere identidade de grupo e
espago para ouvir e dar voz a cada um dos participantes, o que normalmente ndo ocorre em
formacgdes com grandes grupos e com tempos diferenciados na docéncia. Se o novo momento
propicia novas formas de ser professor(a) é preciso novos formatos de formacdo docente que

efetivamente proporcionem novas praticas pedagodgicas.
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