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Resumo:

Este artigo analisa a inclusdao digital nas escolas publicas, com foco nas condigdes materiais,
estruturais e pedagdgicas a partir de uma perspectiva histérico-cultural. Parte-se da
compreensao de que a insercdo de tecnologias digitais no espaco escolar, quando desvinculada
de mediagdo pedagdgica intencional e de condigBes reais de acesso a tecnologia, tende a
reproduzir desigualdades histéricas, em vez de promover processos emancipatdrios de ensino e
aprendizagem. A metodologia da pesquisa é qualitativa, de carater bibliografico, fundamentada
na andlise de producdes académicas que discutem educacao, tecnologia, mediacdo pedagdgica
e desigualdade social, incorporando, também, dados e reflexdes produzidas em uma dissertacao
de mestrado profissional. Conclui-se que a inclusao digital, para além do acesso técnico, deve ser
compreendida como um direito educacional mediado por praticas pedagdgicas criticas, capazes
de promover o letramento digital e a apropriacdao consciente dos conhecimentos produzidos
historicamente pela humanidade, sobretudo em contextos marcados por profundas
desigualdades sociais.
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Abstract:

This article analyzes digital inclusion in public schools, focusing on material, structural, and
pedagogical conditions from a historical-cultural perspective. It is grounded in the understanding
that the integration of digital technologies into the school environment, when detached from
intentional pedagogical mediation and from real conditions of access to technology, tends to
reproduce historical inequalities rather than promote emancipatory processes of teaching and
learning. The research adopts a qualitative, bibliographic approach, based on the analysis of
academic works addressing education, technology, pedagogical mediation, and social inequality.
It also incorporates data and reflections produced in a professional master’s dissertation. It is
concluded that digital inclusion, beyond mere technical access, should be understood as an
educational right mediated by critical pedagogical practices capable of fostering digital literacy
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and the conscious appropriation of knowledge historically produced by humanity, especially in
contexts marked by profound social inequalities.
Keywords: digital; inclusion; defectology; pedagogical; mediation.

Resumen:

Este articulo analiza la inclusidn digital en las escuelas publicas, con énfasis en las condiciones
materiales, estructurales y pedagdgicas desde una perspectiva histérico-cultural. Parte de la
comprensién de que la incorporacién de tecnologias digitales en el espacio escolar, cuando se
desvincula de una mediacién pedagdgica intencional y de condiciones reales de acceso a la
tecnologia, tiende a reproducir desigualdades histéricas en lugar de promover procesos
emancipadores de ensefianza y aprendizaje. La metodologia de la investigacién es de caracter
cualitativo y bibliografico, basada en el analisis de producciones académicas que abordan la
educacion, la tecnologia, la mediacion pedagodgica y la desigualdad social. Asimismo, incorpora
datos y reflexiones producidos en una disertacion de maestria profesional. Se concluye que la
inclusion digital, mas alla del acceso técnico, debe ser comprendida como un derecho educativo
mediado por practicas pedagodgicas criticas, capaces de promover la alfabetizacién digital y la
apropiacién consciente de los conocimientos producidos histéricamente por la humanidad,
especialmente en contextos marcados por profundas desigualdades sociales.

Palabras clave: inclusidn; digital; defectologia; mediacién; pedagdgica.

Introdugao

Atualmente, as tecnologias digitais tém avancado de forma significativa e ocupado
espaco central no campo educacional, incidindo tanto sobre o gerenciamento de dados
relacionados a rotina escolar — como registros, avaliagdes e acompanhamento pedagégico —
guanto sobre as praticas de ensino e aprendizagem. Observa-se, nesse contexto, a ampliacdo do
uso de aplicativos e plataformas digitais voltados ao desenvolvimento cognitivo dos estudantes,
fenbmeno muitas vezes associado a ideia de modernizagao e inovagao pedagdgica.

No entanto, no que se refere especificamente aos processos de ensino e aprendizagem,
torna-se fundamental analisar criticamente a relagdo entre a simples exposicdo ao aparato
tecnolégico e a intencionalidade pedagdgica de seu uso por parte de professores e estudantes.

As tecnologias digitais, quando inseridas no contexto escolar, ndao devem ser
compreendidas como um instrumento que vai conseguir efeito sozinho, mas como ferramentas
mediadoras podem até potencializar a promoc¢do dos conteudos curriculares e possibilitar a
insercdo critica dos alunos no mundo digital: “Proporcionar o acesso a diversos ambientes

virtuais, exemplificados pelos jogos digitais (games), configura um alinhamento com as
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expectativas dos meios educacionais, que tém incentivado a utilizacdo de ferramentas digitais”
(Felizindo, 2025, p. 25).

Nesse sentido, as ferramentas digitais deveriam favorecer um acesso coerente e
significativo ao conhecimento escolar, ampliando as possibilidades de contato com uma
diversidade de saberes. Todavia, essa realidade se distancia do cotidiano da maioria das escolas
publicas brasileiras, marcadas pela presenca de equipamentos obsoletos e sucateados e pela
precariedade ou inexisténcia de acesso a internet de qualidade, o que compromete efetivamente
a inclusao digital desses estudantes.

No contexto da escola publica, observa-se que muitos estudantes utilizam as redes sociais
de forma predominantemente passiva ao mesmo tempo que desconhecem estratégias para
acessar conhecimentos que contribuam para seu desenvolvimento intelectual.

Ademais, a plataformizacdo educacional imposta por politicas governamentais,
especialmente no ambito estadual, frequentemente desconsidera as condicdes materiais das
escolas e as necessidades concretas dos estudantes, o que resulta em insatisfacdo e no uso
limitado dessas ferramentas no contexto escolar. Tais questdes sdo analisadas a luz de uma
pesquisa bibliografica que constitui o aporte tedrico deste artigo, o qual decorre de uma
dissertacdo de mestrado profissional em Educacao.

No referido estudo, evidenciam-se manifestacdes de insatisfacdo por parte dos
estudantes diante da imposi¢cao do uso de ferramentas digitais no cenario educativo. Os dados
analisados revelam que os alunos expressam descontentamento em relacdo a obrigatoriedade
de utilizacdo das plataformas educacionais, especialmente quando estas ndo dialogam com suas
condicdes reais de acesso e com suas necessidades formativas. No trabalho citado, os estudantes
foram identificados pela letra “E”, de modo a preservar o anonimato dos participantes: “Para E3
(2024) e E4 (2024), ‘Fica extremamente pesado para os alunos, fora que ndo se aprende quase
nada.” e ‘Porque os aplicativos ndao funcionam direito, sdo muitos aplicativos para auxiliar e acaba
gerando mais vicios, além de ndo ser uma forma de motivar os alunos’” (Felizindo, 2025, p. 84).

Tais plataformas revelam-se ineficientes em contextos nos quais a conexao a internet é
instavel ou inexistente, os dispositivos apresentam falhas técnicas e os estudantes ndao dominam
0s caminhos necessarios para acessa-las e utiliza-las de forma auténoma, o que os sobrecarrega

e os deixa desanimados. Em Felizindo (2025, p. 84):
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E5 (2024), E6 (2024) e E7 (2024) destacam que as plataformas sdo “muito
desnecessarias e cansativas”, “deixam os estudantes sobrecarregados, tirando
atencao das aulas dentro de sala” e “sobrecarregam os alunos e acabam nao
cumprindo sua funcdo”. Esses relatos evidenciam que a persisténcia da visdo
mercadolédgica coloca a educacdo em segundo plano, prejudicando a
aprendizagem.

Como consequéncia, podem ocorrer frustracdes com as dificuldades de acesso, o que,
em muitos casos, contribui para o abandono ou desengajamento escolar. Esse cenario evidencia
um déficit dos saberes digitais por parte dos estudantes brasileiros, ndo decorrente de um
desinteresse genuino, mas de um desinteresse socialmente produzido, que resulta na inaptidao
forjada para o uso critico das tecnologias digitais de aprendizagem.

Nesse contexto, a defectologia vigotskiana apresenta-se como um referencial tedrico
relevante para a compreensdo da exclusdao digital como fenémeno social que limita o
desenvolvimento de criancas e jovens. Tal perspectiva permite problematizar a exposicao
descontextualizada aos conteldos digitais e as imposicoes da plataformizacdao educacional, as
guais tendem a mitigar, em vez de ampliar, as possibilidades de desenvolvimento integral desses
estudantes.

Sendo assim, este artigo tem como objetivo analisar os limites da inclusdo digital nas
escolas publicas, considerando as condicdes materiais, estruturais e pedagogicas que atravessam
o cotidiano dessas instituicdes. Parte-se do entendimento de que a simples presenga de
tecnologias digitais no espaco escolar ndo garante, por si s, a efetivacao de praticas educativas
capazes de promover o acesso equitativo e significativo ao conhecimento.

Além disso, sera abordado o conceito de “nativos digitais” quando aplicado a estudantes
inseridos em contextos de alta vulnerabilidade social, nos quais o acesso precario a internet, a
obsolescéncia dos equipamentos e a auséncia de mediagbes pedagdgicas intencionais
restringem o desenvolvimento de competéncias digitais mais complexas. Questiona-se, assim, a
naturalizagdo desse conceito, frequentemente utilizado para justificar politicas de
plataformizacdo que desconsideram as desigualdades sociais e educacionais existentes.

A metodologia da pesquisa é qualitativa, de carater bibliografico, utilizando andlise de
producdes académicas de autores reconhecidos e consolidados no campo de estudos que aborda
arelacdo entre educacao, tecnologias digitais e a defectologia no aspecto da desigualdade social.

Complementarmente, o estudo incorpora dados e reflexdes produzidos na dissertacdo de
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mestrado profissional, ja citada anteriormente, que teve como objetivo analisar o modo como,
em contextos reais de sala de aula, a utilizacdo da gamificacdo como ferramenta diddatica
contribuiu para o despertar do interesse e do engajamento dos estudantes. A questdo que
orientou a investigacao foi: como a gamificacdo pode favorecer o interesse e o engajamento de
estudantes do 3.2 ano do Ensino Médio em aulas de geografia sobre os dominios
morfoclimaticos?

Por fim, o artigo propde uma reflexao acerca do papel da escola na mediacao pedagdgica
para o uso critico das tecnologias digitais, compreendendo o professor como sujeito central no
processo de organizacao, orientacdo e ressignificacdo das praticas mediadas pelas tecnologias.
Sob essa perspectiva, defende-se que a mediacdo pedagdgica intencional constitui elemento
fundamental para que as ferramentas digitais deixem de ser instrumentos de reproducao de
desigualdades e passem a contribuir efetivamente para o desenvolvimento intelectual e social
dos estudantes.

Evidencia-se que o surgimento e a imposicdo do uso de novas tecnologias no campo
educacional ndao constituem um fendmeno inédito. O entusiasmo inicial que costuma
acompanhar a introducdo desses recursos tende, historicamente, a se atenuar, enquanto a aula
permanece como forma central de organizacao do trabalho pedagdgico, por representar uma
pratica social historicamente construida para a transmissdo e a apropriacao dos conhecimentos
produzidos coletivamente pela humanidade (Buckingham, 2010). Nesse sentido, a andlise critica
da relacdo entre tecnologia, ensino e aprendizagem exige um referencial tedrico capaz de
compreender o desenvolvimento humano como um processo social e culturalmente mediado,

perspectiva na qual se insere a defectologia, conforme formulada por Vigotski.

Defectologia e exclusao digital: uma leitura histérico-cultural

A defectologia, em sua formulacdo inicial, constituiu-se um campo de estudos voltado a
compreensdo dos chamados “defeitos” ou “anomalias” no desenvolvimento humano (Vigotski,
2022). Contudo, na perspectiva historico-cultural, tal abordagem distancia-se de interpretacdes
biologizantes ou patologizantes, ao compreender o defeito como uma condi¢ao socialmente
mediada, cujos efeitos sobre o desenvolvimento dependem das possibilidades de compensacao

construidas no processo educativo (Vigotski, 2022).
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Neste artigo, a defectologia é mobilizada como referencial tedrico que permite
problematizar os limites impostos aos estudantes no contexto escolar, especialmente no que se
refere as dificuldades de apropriacdo dos meios digitais em cenarios marcados pela exclusdo e
pela precarizacao das condicGes materiais de acesso as tecnologias.

Sendo assim, a defectologia de Vigotski possibilita deslocar o debate da suposta
deficiéncia individual para a analise das condi¢des sociais e pedagdgicas que produzem e
aprofundam desigualdades no acesso ao conhecimento; também é bem explicitada nos estudos
desse autor a relacdo direta entre o meio social e o desenvolvimento intelectual dos individuos.

Dessa forma, Vigotski (2022) afirma que estruturar o processo educativo a partir das
tendéncias a “supercompensagao” ndo implica atenuar ou minimizar as dificuldades decorrentes
do defeito, mas, ao contrario, mobilizar intencionalmente todas as forgas para sua compensagao.
Esse processo exige a proposicdo de tarefas organizadas de forma gradual, capazes de responder
ao carater dindmico da formacdo da personalidade dos estudantes sob uma nova perspectiva,
orientada pela mediacdo pedagdgica e pelas possibilidades de desenvolvimento.

Essa concepcdo contribui para a andlise da exclusdo digital como um fenémeno que nao
reside na incapacidade dos estudantes, mas nas barreiras sociais e pedagdgicas que limitam o
acesso e o0 uso critico das tecnologias digitais, que podem favorecer a autonomia e o
engajamento nos estudos escolares.

Na perspectiva histérico-cultural abordada por Vigotski (2022), a deficiéncia ndo pode ser
compreendida como uma condigdao meramente bioldgica ou individual, mas deve ser vista como
um fenémeno social e culturalmente mediado, e esse didlogo é essencial para compreender a
realidade da sala de aula na contemporaneidade em relagdo ao acesso e uso das ferramentas
digitais.

Embora Vigotski (2022) reconheca a existéncia de limitagcdes organicas, ele enfatiza que
os efeitos do chamado “defeito” sobre o desenvolvimento humano sdo determinados,
sobretudo, pelas condicdes sociais, educacionais e culturais nas quais o estudante esta inserido.
Assim, a deficiéncia adquire significado ndo apenas em funcdo de suas bases bioldgicas, mas,
principalmente, a partir das respostas sociais que lhe sdo dadas.

Para esse autor, o impacto do defeito no desenvolvimento nao reside na propria
limitacdo, mas nas barreiras sociais que restringem as possibilidades de participacao,

aprendizagem e interagdo do individuo, ou seja, a exclusao dentro do cenario educativo que nao
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o acolhe. Deve-se primar por “uma consciéncia fundamentada no respeito as diferengas, uma
vez que o sujeito proposto é um sujeito sistémico, interligado ao meio onde se encontra inserido”
(Vigotski, 2022, p. 10).

Assim, a deficiéncia é produzida e intensificada quando o meio social falha em oferecer
mediacOes adequadas que possibilitem a compensacao e a reorganizacao das fungdes cognitivas.
O desenvolvimento, portanto, ndo é interrompido pela deficiéncia, mas reconfigurado a partir
das relagdes sociais e das oportunidades de mediacao cultural disponiveis.

A defectologia vigotskiana rompe, assim, com perspectivas medicalizantes e
assistencialistas, ao afirmar que a educacdo desempenha papel central na superacao dos limites
impostos pelo defeito. O processo educativo, quando intencionalmente organizado, pode criar
condicdes para a “supercompensacdo” (Vigotski, 2022), isto é, para o fortalecimento de outras
funcdes cognitivas que assumem papel central no desenvolvimento do estudante.

Desse modo, a deficiéncia deixa de ser entendida como um déficit fixo e passa a ser
concebida como uma condi¢do dinamica, historicamente construida e passivel de transformacao
por meio da mediacdo pedagdgica intencional, que reconhece as limitacdes e as potencialidades
destacadas em cada um dos estudantes.

Essa concepc¢ao, ao deslocar o foco da incapacidade individual para as condi¢des sociais
gue produzem exclusdo, permite compreender a deficiéncia como resultado de uma relacao
dialética entre sujeito e meio social. Ao reconhecer o carater social e cultural da deficiéncia,
Vigotski (2022) contribui para a construcao de praticas educacionais inclusivas, fundamentadas
na valorizagdo das potencialidades dos alunos e na reorganizacao do ambiente educativo, de
modo a ampliar as possibilidades de desenvolvimento humano.

Nesse sentido, estudantes inseridos em contextos de alta vulnerabilidade social n3do
devem ser compreendidos como “deficientes” do ponto de vista individual e em relacdo ao seu
desenvolvimento cognitivo, mas como seres humanos que vivenciam processos de privacao das
condicles sociais, culturais e pedagdgicas necessdrias ao seu desenvolvimento intelectual no
cenario educacional digital.

A luz da perspectiva histérico-cultural, tais limitagdes ndo se originam em incapacidades
intrinsecas, mas nas barreiras impostas pelo meio social, que restringem o acesso qualificado as
tecnologias e as media¢des educativas capazes de potencializar o desenvolvimento das funcdes

cognitivas e autdonomas dos estudantes.
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A partir dessa compreensdo, torna-se problematico o uso indiscriminado do termo
“nativos digitais” para caracterizar esses estudantes, mesmo que tenham nascido no século XXI.
A suposicdo de que o simples contato cotidiano com dispositivos tecnoldgicos garante dominio,
autonomia e uso critico das ferramentas digitais desconsidera as profundas desigualdades de
acesso e de mediagdo presentes no contexto das escolas publicas.

Em muitos casos, o uso das tecnologias limita-se a praticas passivas, como a navegacao
em redes sociais, sem que haja compreensdo dos mecanismos, das linguagens e das
possibilidades formativas desses ambientes — os estudantes permanecem apenas hipnotizados
na rolagem da timeline, fato que os torna receptaculos pacificos de manipulacdes ideoldgicas e
inibe possiveis ideias e possibilidades de mudancas sociais (Castells, 2002).

Expor os estudantes a tais contextos sem assegurar condicdes materiais adequadas e
mediacao pedagdgica intencional ndo configura inclusdo digital, mas contribui para a reproducao
da exclusao, mesmo em uma era marcada pela centralidade das tecnologias digitais na vida social
e imposta também na realidade das escolas.

A imposigao, por parte dos érgdos governamentais, do uso de meios digitais no contexto
da escola publica ndo se configura, por si s, como garantia de inclusdo digital. Quando
desvinculada das condi¢cdes materiais, pedagdgicas e formativas necessdrias, essa imposicao
tende a reproduzir e aprofundar processos de exclusao social historicamente vivenciados pelas
camadas populares, convertendo o acesso as tecnologias em um discurso formal que pouco
dialoga com a realidade concreta das instituicGes escolares.

Em Castells (2002) estd destacada a dominacdo social na sociedade em rede, que se
manifesta por meio de mecanismos de inclusao seletiva e exclusao funcional dos sujeitos. Tal
dinamica evidencia que o simples acesso as tecnologias ndo assegura participacdo social efetiva,
uma vez que a exclusdo se reorganiza de forma mais sutil, deslocando-se do campo do acesso
para o da apropriacdo qualificada dos meios tecnoldgicos.

A presencga de equipamentos avariados ou insuficientes, a precariedade da conectividade
e a auséncia de formacdo continuada para professores e estudantes ampliam o abismo do
desenvolvimento tecnoldgico, comprometendo as possibilidades de apropriacdo critica das
tecnologias digitais por esses estudantes.

Nesse sentido, a limitacdo estrutural das escolas publicas restringe o acesso dos

estudantes a um dos principais instrumentos culturais contemporaneos, a tecnologia,
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produzindo desigualdades que extrapolam o espaco escolar e impactam diretamente suas
trajetdrias educacionais e profissionais. Enquanto o Ensino Superior e o mercado de trabalho se
atualizam de forma continua, muitos estudantes da rede publica vivenciam processos de
defasagem tecnoldgica que reduzem suas possibilidades de inser¢do em condicdes mais

equitativas. Felizindo (2025, p. 95) destaca:

Esse posicionamento evidencia que, embora as plataformas digitais oferecam
recursos importantes, seu uso descontextualizado pode gerar desmotivacao.
Assim, torna-se essencial que sua aplicacdo esteja vinculada a um planejamento
pedagdgico intencional, que considere as experiéncias e expectativas dos
estudantes.

Ademais, o acesso restrito as tecnologias digitais por meio de dispositivos pessoais, como
o telefone celular, ndo assegura a construcdo de conhecimentos necessarios para uma
navegacdo autéonoma, critica e segura nos ambientes digitais. Muitos estudantes ndao dispdem
de acesso regular a internet, embora possuam aparelhos que utilizam, em grande medida, como
forma de refugio ou entretenimento. Tal realidade refor¢ca a compreensdo de que o simples
contato com a tecnologia ndo equivale a apropriacdo cultural dos saberes digitais. Felizindo

(2025, p. 92) esclarece que

a dependéncia de recursos pessoais, como celulares e internet, expde a
vulnerabilidade de estudantes que ndo dispdem desses meios, limitando seu
acesso as atividades propostas e as oportunidades de engajamento e
aprendizagem. A falta de tablets ou de infraestrutura tecnolégica adequada na
escola reforca essa exclusdo, impedindo que todos os alunos tenham
participacdo equitativa e plena nas atividades pedagdgicas mediadas por
tecnologias.

Nesse contexto, a escola assume papel central como espaco de mediacdao pedagdgica,
especialmente quando se considera que a legislacdo federal vigente restringe o uso de
dispositivos méveis em sala de aula. Para estudantes que permanecem longos periodos na
escola, muitas vezes em regime de tempo integral, os recursos tecnoldgicos disponibilizados pela
instituicdo constituem a principal — ou Unica — possibilidade de acesso ao mundo digital. Esta
presente a insatisfacdo desses estudantes: “os softwares das plataformas sdo horriveis, elas

travam e ndo funcionam” (Felizindo, 2025, p. 103).
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Quando tais recursos sao insuficientes ou inadequados, intensifica-se a produgdo social
da exclusdo digital, contrariando os principios de uma educacdo orientada para o
desenvolvimento pleno, conforme preconizado pela perspectiva histérico-cultural, que aponta
para a necessidade de humanizacdo e reconhecimento das singularidades e particularidades das
praticas escolares presentes nas escolas (Sousa, 2020).

Dessa forma, torna-se evidente que a classificacdo dos estudantes como “nativos digitais”
ndo é suficiente para garantir a apropriacdo de conhecimentos, o dominio funcional das
ferramentas digitais, tampouco a construcdo de autonomia e criticidade na navegacdao em
ambientes virtuais, sendo necessdria a compreensdo de todo um conjunto de formas
contemporaneas de comunicacao (Buckingham, 2010).

O uso frequente das redes sociais, quando restrito a praticas predominantemente
recreativas e desprovidas de mediacdo pedagdgica, tende a aprofundar lacunas no
desenvolvimento de competéncias digitais mais complexas, ampliando o distanciamento entre
consumo passivo de conteldos e producdo consciente de conhecimentos.

Nesse contexto, criancas, jovens e adolescentes tornam-se mais suscetiveis a influéncia
acritica de conteudos veiculados por agentes diversos no ambiente digital, especialmente
guando nao dispdem de repertdrio cultural e formativo que lhes permita avaliar, problematizar
e selecionar informacgdes.

Pensando na teoria histérico-cultural, essa vulnerabilidade ndo decorre de uma suposta
incapacidade dos sujeitos, mas da auséncia de processos educativos intencionalmente
organizados que promovam a mediacdo critica entre o estudante e os instrumentos culturais
contemporaneos, entre os quais se destacam as tecnologias digitais.

Essa limitagdo torna-se particularmente visivel quando os estudantes sao desafiados a
realizar atividades que envolvem a producdo de conteldos digitais, como a criacdo de postagens
ou videos curtos. Nessas situacdes, emergem sentimentos de frustracdo e estresse, decorrentes
do desconhecimento dos procedimentos técnicos, expressivos e organizacionais necessarios a
realizacdo das tarefas.

Tal cenario evidencia que o contato cotidiano com as tecnologias digitais ndo se traduz,
de forma automatica, em competéncia digital ou em apropriacao critica desses instrumentos

culturais. Desconsiderar, portanto, a necessidade de formacao digital continua de estudantes e
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professores significa ignorar as desigualdades cognitivas e culturais que atravessam o discurso
dos chamados “nativos digitais”.

A auséncia de direcionamento e de intencionalidade pedagdgica no uso das tecnologias
tende a converter essas ferramentas em mecanismos de exclusdao, e ndo de emancipagao.
Felizindo (2025, p. 84) destaca que os estudantes identificam problemas e expressam

insatisfagao quanto ao uso de ferramentas digitais impostas:

Segundo E8 (2024) e E9 (2024), os sites educacionais impostos pelo governo do
estado ndo atendem as expectativas propostas: “Minha experiéncia com as
plataformas digitais ndo é agradavel, acredito que elas tornam o estudo
monadtono e macante. Sem contar com a precariza¢do do estudo, ja que com a
presenca de plataformas o estudo de ensino médio publico se torna
guantitativo e ndo qualitativo.” e “Sao muito cansativas, tem muita plataforma
e pouco tempo pra fazer.” Para E10 (2024), “Ficamos muito sobrecarregados.”.

Nessa direcdo, Freire (1987) alerta para o uso da ciéncia e da tecnologia como
instrumentos de manuten¢do de estruturas opressoras, ao afirmar que estas podem ser
apropriadas como forgas indiscutiveis de preservac¢ao da “ordem” dominante, por meio das quais
se manipulam e se silenciam sujeitos historicamente marginalizados.

Essa desconsideracdo reforca, assim, uma compreensdao naturalizada do
desenvolvimento tecnoldgico, incompativel com a perspectiva histdrico-cultural, segundo a qual
a apropriagao dos instrumentos e signos culturais depende fundamentalmente da mediagao
pedagdgica intencional e das condi¢des sociais concretas de aprendizagem. Sem tais mediacdes,
0 acesso as tecnologias tende a aprofundar desigualdades, em vez de supera-las.

Nesse sentido, o letramento digital ultrapassa a dimensdo meramente funcional do
aprendizado técnico, como o uso do computador e do teclado ou a realizacao de pesquisas na
internet, ainda que tais habilidades iniciais sejam necessarias. Conforme argumenta Buckingham
(2010), o letramento digital envolve ndo apenas a capacidade de acessar informacbes, mas
também de localizar, selecionar, interpretar, avaliar criticamente e produzir contelddo nos
ambientes digitais.

Assim, no contexto da internet, torna-se fundamental que criancas e jovens
compreendam o funcionamento de navegadores, hyperlinks e mecanismos de busca ao mesmo
tempo que desenvolvem competéncias analiticas que Ihes permitam compreender os interesses,

os discursos e os valores subjacentes aos contelddos midiaticos.
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Restringir o letramento digital a um conjunto de habilidades instrumentais significa
reduzi-lo a uma pratica limitada de recuperacao de informacdes, desconsiderando seu potencial
formativo, critico e culturalmente produzido. O processo de aprendizagem, portanto, decorre da
mediacdo intencional de um professor com formacdo adequada, capaz de socializar os
conhecimentos historicamente produzidos pela humanidade.

O uso exacerbado e impositivo de plataformas digitais, desvinculado de projetos
pedagdgicos consistentes, descaracteriza o processo de formacdo digital e compromete a
construcdo de conhecimentos mediados pelo contexto sociocultural. Ndo basta garantir acesso
aos equipamentos tecnoldgicos, mas a garantia tem que ser ao capital cultural e a capacitacao
para usar e compreender “as formas culturais de expressdo e comunica¢do” (Buckingham, 2010,
p. 53).

Dessa forma, a critica ao tecnicismo — agora atualizada para denunciar os abusos
cometidos em nome do acesso as tecnologias e do discurso acritico em torno dos chamados
“nativos digitais” — reaparece no cenario educacional contemporaneo. Tal critica reafirma a
necessidade de compreender as tecnologias como meios subordinados aos fins educativos, e ndo

como solucdes autbnomas para problemas estruturais da educacdo publica.

Consideragoes finais

Na perspectiva da teoria histérico-cultural, especialmente a partir das contribuicdes da
defectologia vigotskiana, compreende-se que as limitacdes enfrentadas pelos estudantes no
acesso e no uso das tecnologias digitais ndo podem ser interpretadas como déficits individuais,
mas devem ser percebidas como produgdes sociais historicamente construidas. A deficiéncia,
nessa perspectiva, emerge das barreiras impostas pelo meio social e educacional, e ndo de
incapacidades intrinsecas dos sujeitos, o que desloca o debate da patologizacdo para a analise
das condicdes concretas de desenvolvimento.

No contexto das escolas publicas, tais barreiras manifestam-se de forma evidente na
precariedade da infraestrutura tecnoldgica, caracterizada por equipamentos obsoletos,
insuficientes ou avariados e pela auséncia ou instabilidade do acesso a internet. Essa realidade
compromete a apropriagdo dos instrumentos culturais contemporaneos e aprofunda

desigualdades educacionais, especialmente quando politicas de inclusdo digital se limitam a
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imposicdo do uso de plataformas, desconsiderando as condicdes materiais e pedagdgicas
necessarias a sua efetivacao.

Nesse cendrio, o discurso dos “nativos digitais” revela-se um mito que naturaliza
desigualdades e encobre a auséncia de media¢bes educativas intencionais. O contato frequente
com dispositivos tecnolégicos, sobretudo em praticas recreativas e passivas, ndo garante o
desenvolvimento de competéncias digitais criticas, tampouco a autonomia na navegacdo e na
producdo de conteludos. Ao contrario, quando desprovido de orientacdo pedagdgica, esse
contato pode intensificar processos de exclusdo e vulnerabilidade no ambiente digital.

A superacdo desse quadro exige uma compreensdao ampliada do letramento digital,
entendido ndo como um conjunto de habilidades técnicas instrumentais, mas como um processo
formativo que envolve a capacidade de acessar, interpretar, avaliar criticamente e produzir
conhecimentos nos ambientes digitais. Conforme apontam os estudos contemporaneos, o
letramento digital é indissocidvel das dimensdes culturais, sociais e politicas que atravessam o
uso das tecnologias na sociedade em rede.

Nesse sentido, é importante reafirmar o papel central da escola e, sobretudo, do
professor como mediador social do conhecimento historicamente produzido pela humanidade.
A mediagao pedagdgica intencional constitui elemento fundamental para a apropriagao critica
das tecnologias digitais, possibilitando que esses instrumentos deixem de operar como
mecanismos de reproducdo de desigualdades e passem a contribuir efetivamente para o
desenvolvimento intelectual, social e cultural dos estudantes.

Assim, a inclusao digital, para além do acesso formal aos dispositivos, demanda condicdes
estruturais adequadas, formacdo docente continua e praticas educativas orientadas por uma
concepcao critica e emancipatdria do processo educativo.

Essa concepgdo critica e emancipatéria do processo educativo somente pode ser
efetivada por meio de uma inclusdo digital compreendida como direito educacional. Sendo
assim, o acesso as plataformas educacionais ndo deve ser concebido como privilégio ao qual os
estudantes recorrem de forma compulséria para se sentirem minimamente capacitados, mas
como parte integrante de um processo formativo sistematico, intencional e socialmente
garantido.

Trata-se, portanto, de assegurar, por meio de politicas publicas consistentes, o acesso

equitativo as tecnologias digitais, aos conhecimentos e aos saberes produzidos na
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contemporaneidade, de modo a evitar que os estudantes das escolas publicas possam
permanecer alijados de aprendizagens fundamentais para a construcdo de uma participacao
social mais justa e igualitaria.

Sendo assim, as politicas publicas voltadas a inclusao digital em relacdo a educacdo basica
devem contemplar investimentos estruturais consistentes, que assegurem a manutengao e a
reposicao periddica de equipamentos tecnoldgicos danificados ou obsoletos. Tais investimentos
devem ser acompanhados de processos de aquisicdo transparentes, preferencialmente
articulados a politicas de desenvolvimento local, que possam, inclusive, valorizar fornecedores e
comerciantes regionais. Essa dimensao estrutural é condicdo indispensdvel para que o acesso as
tecnologias digitais se efetive de maneira continua e equitativa no cotidiano escolar.

Paralelamente, faz-se necessaria atencao especial a formacao docente, que deve ocorrer
de forma continua, critica e atualizada, considerando tanto os aspectos técnicos quanto os
pedagdgicos do uso das tecnologias digitais. A formacao de professores ndao pode restringir-se
ao dominio instrumental das ferramentas, mas deve promover reflexdes acerca de sua
intencionalidade educativa, de modo a favorecer praticas pedagdgicas coerentes com uma
concepcao histérico-cultural de desenvolvimento.

Além disso, torna-se imprescindivel uma adequacdo curricular que va além da simples
insercao das tecnologias como recursos acessorios ou da mera familiarizagao dos estudantes
com sua existéncia. O curriculo deve ser orientado para a formac¢do de sujeitos capazes de
compreender, produzir e intervir criticamente no mundo digital, reconhecendo os estudantes
como protagonistas de seu tempo histérico.

Tal orientacdo reforca o papel da escola como espaco privilegiado de mediacao cultural,
responsavel por socializar os saberes fundamentais produzidos pela humanidade e por garantir
condicOes efetivas de participacdao social em uma sociedade cada vez mais mediada pelas
tecnologias digitais.

Portanto, a defectologia, compreendida no ambito da teoria histérico-cultural, constitui
um referencial tedrico fundamental para repensar criticamente a inclusao digital em contextos
marcados por profundas desigualdades sociais, ao evidenciar que as limita¢gdes nao residem nos
sujeitos, mas nas condicdes histdricas, culturais e materiais que medeiam — ou restringem — seus

processos de desenvolvimento e aprendizagem.
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